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APRESENTACAO

O estudo de Avaliagdo dos Sistemas de Incentivos e dos Instrumentos de Engenharia Financeira em vigor na RAM no periodo
2007-2013, no ambito do Programa Intervir+, reportado ao periodo de janeiro de 2008 a abril de 2012, foi realizado pelo

Instituto de Estudos Sociais e Econdmicos (IESE), sob a coordenag¢do do Dr. Luis Madureira Pires.

Esta Avaliagdo Tematica do Programa Intervir+ enquadra-se nas orientagdes comunitarias, nacionais e regionais, tendo por
finalidade contribuir para um maior conhecimento acerca da eficacia e eficiéncia dos Sistemas de Incentivos e dos
Instrumentos de Engenharia Financeira, através da analise das suas realizagGes, resultados e impactos, bem como da sua
sustentabilidade e respetiva articulagdo, atendendo a que os sistemas de Incentivos as empresas sdo um dos instrumentos
fundamentais das politicas publicas de dinamizagdo econdmica, designadamente em matéria da promogdo da

competitividade, da inovacgdo e do desenvolvimento regional.

O exercicio de avalia¢do incidiu sobre os seguintes dominios ou tipologias de interveng¢do do Programa:
1.1.1 - Incentivos as empresas designadamente PME;

2.1.1 - Incentivos as empresas designadamente PME;

2.1.2 - Engenharia financeira;

5.1.1 - Incentivos as empresas para compensagao dos sobrecustos da ultraperifericidade.

De referir ainda que o estudo de avaliagdo em questdo teve como ambito geografico a Regido Autdnoma da Madeira (RAM) e

assumiu como periodo de referéncia o periodo entre 1 de janeiro de 2008 e 30 de abril de 2012.

O obijetivo geral deste estudo é a avaliagdo dos resultados e efeitos associados a implementagdo dos diversos sistemas de
incentivos de instrumentos de engenharia financeira em vigor na RAM, durante o periodo de vigéncia do Programa Intervir+

(2007-2013).
Este objetivo geral do estudo desdobra-se nos seguintes objetivos especificos:

v' Construir o quadro ldgico de resultados e efeitos associdveis a natureza dos sistemas de incentivos e instrumentos

de engenharia financeira na RAM;

v' Caracterizar os contributos efetivos e esperados das realizages apoiadas no ambito dos Sistemas de Incentivos

enquadrados pelo Programa Intervir+ para o perfil de resultados e efeitos;

v' Apreciar e interpretar os fatores que determinam os desvios verificados no desempenho dos Sistema de Incentivos

até ao momento da avaliagdo, designadamente face as metas de realizagdo e resultados;

v' Identificar e fundamentar eventuais ajustamentos a adotar de modo a potenciar a eficacia e eficiéncia dos Sistemas

de Incentivos, bem como a melhoria dos resultados e impactos e a sustentabilidade dos investimentos;

v Identificar iniciativas que, pela sua inovacdo e/ou potencial de replicabilidade possam ser considerados boas
praticas e sejam utilizaveis como instrumentos de divulgagcdo e promogdo dos Sistemas de Incentivos junto dos seus

destinatarios finais e junto de outras partes interessadas.



Os objetivos especificos do estudo traduziram-se nas seguintes questoes de avaliagao:

1. Qual a consisténcia dos Sistemas de Incentivos (coeréncia interna) face aos objetivos e instrumentos operacionais do PO?

Identificagdo de espacos de melhoria e eventuais obstaculos que estejam a implicar perda de eficiéncia e coeréncia?

2. Qual o perfil de realizagdo esperado face a tipologia de beneficidrios abrangidos e as dreas de atividade dos projetos

apoiados? Quais as mudangas ocorridas face ao perfil empresarial de partida?
3.Qual a natureza e a tipologia de componentes de investimentos, por sistema de incentivo?

4. Qual o padrao de localizagdo dos projetos, por zonas geograficas? Qual a relevancia dos apoios na descentralizacdo dos

investimentos das empresas?

5. O ritmo de execug3o financeira é o esperado face ao atual posicionamento do ciclo de vida do PO? Que Ac¢des/Tipologias

sdo alvo de maior ateng¢do?

6. Quais os contributos ja visiveis para a concretizagdo dos objetivos estratégicos do QREN no ambito da Agenda da
Competitividade? Quais os contributos efetivos observados para a concretizacdo dos objetivos especificos dos Eixos |, Il e V

do Programa Intervir+?

7. 0 modelo de articulacio entre o IDE-RAM e os organismos técnicos/especializados é adequado e eficaz na fundamentacio

dos processos de andlise e decisdo e nas iniciativas de acompanhamento?

8.Quais os efeitos-tipo especificos resultantes da utilizagdo dos instrumentos complementares de financiamento criados no
decorrer da implementacdo do Programa (Linha de crédito PME Madeira, Linha de crédito bonificado para as micro e
pequenas empresas da Madeira e participagdo do IDE-RAM no Fundo de Contra-garantia Mutua) sobre a procura dos

Sistemas de Incentivos?

9. Quais as necessidades e caréncias das empresas regionais ao nivel da utilizacdo dos Instrumentos de engenharia

Financeira? Quais os mecanismos a implementar?

10. Quais os resultados do SI- Funcionamento no quadro da manutengdo das empresas e dos postos de trabalho no contexto

de recessdao econdmica?

11. Quais os resultados decorrentes do acesso aos sistemas de incentivos e projetos aos mecanismos de engenharia
financeira, no tecido empresarial da Regido e na economia regional considerando os objetivos (emprego, produtividade,

exportagdes, despesas em I&D, inovagdo, etc.) contemplados no PDES e no Programa Intervir+?

O presente relatério da resposta as recomendacdes da Avaliagdo Tematica do Programa Intervir+ em cumprimento do
principio da resposta obrigatéria tendo como objetivo principal valorizar o papel deste exercicio na sua orientagdo para a
acdo, aferindo a qualidade da avaliagdo através da utilidade das recomendacGes na melhoria da eficicia e eficiéncia de

gestdo do Programa.
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Compete, por isso, a quem se destinam as recomendac¢des (Autoridade de Gestdo e Organismo Intermédio) pronunciar-se
sobre as recomendagdes efetuadas, aceitando-as, total ou parcialmente, ou rejeitando-as, em todas as situagdes de forma

fundamentada, e identificando, quando aceites, as iniciativas desenvolvidas ou a desenvolver para as concretizar.

A programagdo do QREN contemplou, ainda o imperativo de proceder a divulgacdo dos resultados dos processos de
avaliacdo do QREN e dos PO, bem como a necessidade de promover o follow-up das recomendacdes das avaliagbes
desenvolvidas ao longo do periodo de programagdo 2007-2013. Esta obrigacdo encontra-se prevista nos capitulos do
Programa Operacional sobre Disposi¢cbes de implementagdo/Modelo de governagdo, nomeadamente no que se refere a

Monitorizagdo e Avaliagdo, onde consta o principio da resposta obrigatéria.

A equipa de avaliagdo do IESE apresentou um conjunto de 12 recomendagdes, sendo que 11 foram aceites e apenas 1 ndo foi

aceite.

Apresenta-se de seguida o quadro do “follow-up” de cada uma das recomendag¢des que consta do Relatério Final da
Avaliagdo dos Sistemas de Incentivos e dos Instrumentos de Engenharia Financeira em vigor na RAM no periodo 2007-2013,
no ambito do Programa Intervir+, de acordo com o modelo elaborado pelo Observatério do QREN e adotado pela Rede de

avaliagdao do QREN.

Por ultimo, das principais conclusGes deste exercicio de Avaliacdo, espera-se que o “follow-up” permita reforgar a
aprendizagem interna ao nivel da execug¢do do Programa Intervir+ por via do envolvimento dos varios “stakeholders”
relevantes na execugdo do Programa e do maior grau de transparéncia na “presta¢do de contas” no que diz respeito a

aplicagao dos Fundos Estruturais na Regido Auténoma da Madeira.
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Follow-up Estado de
(aceite, Principais iniciativas a promover com vista a concretizagao das
parcialmente Justificar resposta implementagdo da recomendagdo (quando aceite ou iniciativas
aceite, ndo aceite, parcialmente aceite) (implementada, em
reencaminhada) desenvolvimento,...)

RECOMENDAGOES

R1. Dados os atuais niveis de realizagdo e o préximo fim do
periodo de programagio/elegibilidade da despesa,
recomenda-se a criagio de uma Task Force de
Acompanhamento dos projetos no seio do IDE que deveria
de forma sistematica contactar os empresarios (incluindo

O reforgo das agGes de acompanhamento dos projetos
com fraca / nula execugdo é uma preocupagdo que esta
desde de 2012 no centro da a¢do do IDE e culminou com
a anulagdo de diversas candidaturas no ambito dos Sl e
respetiva descativagdo do incentivo. Com o objetivo de
recuperar alguns projetos e acelerar a taxa de execu¢do
foram alteradas as normas de pagamento do incentivo,
prescindiu-se das garantias bancdrias para algumas
modalidades de pagamento para as PME’s, minimizando

presencialmente) com atrasos de realizacdo significativos, Aceite por esta via os encargos financeiros a suportar pelas Implementada
por forma a tipificar situagbes e tentar encontrar e/ou empresas. Foram igualmente encetadas negociagdes
ajudar a negociar solugdes junto da banca, garantia mutua, com as entidades envolvidas no ambito das Linhas de
etc. ou ajustar regras internas: sistema de adiantamentos Crédito (garantia mutua e banca) que culminaram na
dos SI, adaptagdo do conteiido dos projetos aprovados, prorrogacdo do periodo de candidaturas para algumas
etc. Linhas e alargamento do periodo de caréncia para
outras. O IDE tem tido uma atitude proactiva juntos dos
diferentes autores envolvidos nos projetos de
investimento.
. Durante o ano de 2011 e 2012 foram identificados um
R2. A Task Force proposta deveria ser capaz de detetar os X . « . .
. s . . conjunto de projetos que ndo garantiam nem ofereciam
projetos sem condi¢cdes de levar o investimento a bom . A ~ . 5
. , condigBes quanto a sua execugdo. Apds esta constatagdo
termo; naqueles em que ndo for possivel encontrar )
~ . . ‘. . foram desencadeados os processos legais que
solugbes razoaveis face aos objetivos e ao calendario do Aceite Implementada

Intervir+, os projetos deverdo ser cancelados e as
correspondentes verbas reafectadas a outros projetos do
Programa (SI preferencialmente, se houver procura).

conduziriam a anulagdo do incentivo, resolugdo do
contrato, possibilitando assim a reafectagdo das verbas a
outros projetos.




RECOMENDAGOES

R3. Dado que os contributos tém dimensdo limitada no
tecido empresarial da RAM (e estdo ainda dependentes da
realizagdo concreta dos projetos e consecucdo dos seus
objetivos), importa prosseguir os esforgos desenvolvidos

Follow-up
(aceite,
parcialmente
aceite, ndo aceite,
reencaminhada)

Justificar resposta

Principais iniciativas a promover com vista a
implementagdo da recomendagdo (quando aceite ou
parcialmente aceite)

O IDE com o objetivo de promover o empreendedorismo
procedeu a alteragdo em finais de 2009 do diploma que
regulamenta o EMPREENDINOV, aumentando a taxa de
comparticipagdo para 60% a fundo perdido. Nos ultimos
2 anos, por forga da conjuntura econdmica desfavoravel

Estado de
concretizagdo das
iniciativas

(implementada, em
desenvolvimento,...)

(empreendedorismo, I&DT, fatores dinamicos de Aceite aliada a seletividade dos sistemas de incentivos, as Implementada
competitividade, ..) numa perspetiva de maior empresas regionais encontraram nas Linhas de Crédito
seletividade, com melhor utilizagdo dos instrumentos de uma alternativa de financiamento para os investimentos
Engenharia financeira e promovendo uma forte essenciais a atividade, onde o esfor¢o nos fatores
complementaridade com os Sistemas de Incentivos. dindmicos de competitividade é praticamente

inexistente.
R4. Os FDC devem constituir a base dos préximos Sistemas
de Incentivos ao Investimento empresarial, deixando para Recomendacgdo a
outros instrumentos (p.e., Linhas de Crédito) o Aceite A metodologia proposta ja consta no diagndstico considerar no
financiamento aos fatores necessarios a atividade, através prospetivo regional para o periodo 2014 - 2020. préximo periodo de
de uma maior complementaridade de objetivos e regras de programagdo
acesso entre as duas tipologias de apoios.
R5. O apoio ao empreendedorismo deve ser prosseguido e
favorecido em termos de incentivo a fundo perdido mas de
forma mais seletiva, apenas para a criagdo de novas Considerando a proximidade do encerramento do atual periodo de
empresas inovadoras e qualificantes. Tal implicara a programagdo ndo sera conveniente aumentar a seletividade e as
afinacdo de conceitos e uma definicdo clara de condigdes que regulamentam o acesso aos sistemas de apoio que
areas/atividades com interesse para o desenvolvimento da N3o Aceite dinamizam o empreendedorismo, ainda para mais, num periodo de

Regido que justifiquem um esforgo publico especial.

Dada a maior margem de manobra das novas empresas na
escolha de localizagdo das suas unidades produtivas, a
questdo da majoragdo regional (e/ou apoios centrados nos
parques empresariais) ndo pode deixar de ser equacionada
neste ambito.

forte contragdo do investimento privado numa regido com a mais
alta taxa de desemprego jovem do pais. No préximo quadro estas
preocupag¢des serdo implementadas e ajudardo a promover um
crescimento sustentado e mais equilibrado na regido.




RECOMENDAGOES

R6. O apoio a iniciativas inovadoras e a cooperagdo com os
centros produtores de conhecimento/ universidades
devera manter-se como uma prioridade para a Regido e
como tal ser acarinhado pelos poderes publicos; nesse
sentido sdo essas iniciativas que poderdo merecer apoios
ou componentes de apoio ndo reembolsavel.

Follow-up
(aceite,
parcialmente
aceite, ndo aceite,
reencaminhada)

Justificar resposta
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Estado de
Principais iniciativas a promover com vista a concretizagao das
implementagdo da recomendagdo (quando aceite ou iniciativas
parcialmente aceite) (implementada, em
desenvolvimento,...)

O Recente Plano de Agdo para a Investigagdo,
Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagdo da RAM
integra os elementos chaves da evolugdo da regido nos
dominios da investigagdo e da inovagdo e ja prevé o
envolvimento de entidades publicas e privadas com o
objetivo de reforgar os investimentos nestes dominios e
aproximar a Madeira dos valores médios nacionais. O

e A Recomendagdo a
reforco da cooperagdo institucional no ambito da ¢

considerar no

o . . . Aceite inovagdo e ID&T serd uma prioridade para o préximo .. ,
A nogdo de inovagdo — tanto enquanto projetos como , « - préximo periodo de
. . periodo de programagdo. No futuro a promogdo do -
enquanto componentes/tipologias de despesas — deve ser . K X , . programagdo
. - investimento empresarial assentard no apoio a fundo
reponderada no sentido de a restringir a elementos com ; L .
. R perdido para as atividades produtoras de bens e servigos
valor acrescentado para a economia regional; a L, . .
. e . transaciondveis, bem como no apoio a projetos
identificacdo das despesas em FDC deve também ser . . . . . =
. A - empresariais que visam o investimento em inovagdo,
revista em consonancia. L . . o ~
criatividade, internacionalizagdo e formagdo de
competéncias fundamentais para o reforgo da
competitividade das empresas, em particular das PME.
R7. Os apoios a projetos que ndo se traduzam em mudanga
qualitativa significativa para as empresas promotoras ou
para a competitividade da Regido deveriam ter acesso Estd previsto um novo modelo de apoio ao investimento
apenas as Linhas de Crédito ou outros instrumentos de para o préximo periodo de programagdo que visa
Engenharia Financeira (que seriam entdo transversais ao melhorar a eficicia e a eficiéncia dos instrumentos Recomendagdo a
tecido empresarial). Os instrumentos de engenharia Aceite operacionais de cofinanciamento (agdes de parceria e de considerar no
financeira passariam, assim, a complementares da eficiéncia coletiva, instrumentos financeiros, etc.) proximo periodo de
estratégia de desenvolvimento e dos Sistemas de através de um apoio mais simplificado mas mais programagdo

Incentivos mas menos seletivos; seriam os instrumentos
“naturais” de apoio ao investimento empresarial;
poderiam incluir o apoio ao fundo de maneio mas apenas
ligado a projetos de investimento.

exigente em termos de resultados e de demonstragdo e
disseminagdo de conhecimento e boas praticas.




RECOMENDAGOES

R8. Face aos objetivos da Estratégia Europa 2020, das
orientagdes para os Fundos Estruturais em 2014-20, da
nova prioridade dada a engenharia financeira e das regras
proéprias das regides “desenvolvidas”, serd indispensavel
desenvolver este tipo de instrumentos no préximo periodo
de programacgdo, designadamente criando fundos de
capital de risco ou business angels para os quais sejam
canalizados os projetos start-up ou inovadores com
elevado risco.

Follow-up
(aceite,
parcialmente
aceite, ndo aceite,
reencaminhada)

Aceite

Justificar resposta

Principais iniciativas a promover com vista a
implementagdo da recomendagdo (quando aceite ou
parcialmente aceite)

Estd em curso a elaboragdo dum Plano Estratégico para a
Economia da Madeira (PREE-RAM) para o periodo 2014 -
2020 com a finalidade de apurar os melhores
instrumentos e as areas de intervengdo, a luz das
prioridades da Estratégia EU 2020. No desenvolvimento
do estudo serdo auscultados todos os Stakeholders
relevantes no dmbito da acdo empresarial. Os projetos
start-up ou inovadores com elevado risco serdo
canalizados para fundos de capital de risco ou business
angels a criar para o efeito.

Estado de
concretizagdo das
iniciativas

(implementada, em
desenvolvimento,...)

Recomendagdo a
considerar no
préximo periodo de
programagdo

R9. Os instrumentos de engenharia financeira deveriam
constituir a ferramenta base de apoio ao investimento
empresarial na Madeira, deixando para os Sistemas de
Incentivos uma atuagdo mais seletiva e mais virada para a
mudanga do paradigma de desenvolvimento da Regido,
designadamente no que respeita a inovagdo e a
internacionalizagdo.

Aceite

A metodologia proposta consta ja no Diagndstico
Prospetivo Regional para 2014-2020. Os Sistemas de
Incentivos ao Investimento serdo canalizados para
reforgar a inovagdo e a competitividade das empresas
através de alteragBes qualitativas no processo de
produgdo e/ou de comercializagdo ou de racionalizagdo
de custos, por introdugdo de novas tecnologias ou saber
fazer. Na vertente da internacionalizagdo foi
disponibilizado em Margo de 2013 um Sistema de
Incentivos a Internacionalizagdo destinado a impulsionar
a penetragdo e posicionamento das empresas regionais
no mercado global e reforcar por esta via as
competéncias chaves da competitividade.

Recomendagdo a
considerar no
préximo periodo de
programagdo
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Follow-up Estado de
(aceite, Principais iniciativas a promover com vista a concretizagao das

RECOMENDAGOES parcialmente Justificar resposta implementagdo da recomendagdo (quando aceite ou iniciativas
aceite, ndo aceite, parcialmente aceite) (implementada, em
reencaminhada) desenvolvimento,...)

R10. As Linhas de Crédito deveriam tender a focalizar-se
mais nos objetivos de modernizacgdo empresarial e,
portanto, a constituir instrumentos complementares dos
Sistemas de Incentivos, em duas dimensées:

O apoio a projetos que ndo se traduzam em mudangas
qualitativas significativas para as empresas promotoras Recomendagdo a

e apoio a brojetos que ndo respondam s condicdes Aceite ou para a competitividade da Regido serdo no futuro considerar no
selefivas de :cejsso dogSistemas deF:ncentivos mas ui se apoiados de forma transversal através das Linhas de proximo periodo de
’ q Crédito ou através de outros instrumentos no ambito da programagao

enquadrem nos objetivos por eles visados;
® apoio a despesas ndo financiaveis de projetos aprovados
pelos Sistemas de Incentivos.

Engenharia Financeira.

R11l. O papel dos Organismos técnicos/especializados
poderia ser valorizado no processo de decisdao dos
projetos, sem poér em causa a supervisdo e autonomia do
IDE que contribui para dar coeréncia as decisGes e nado
subordinar decisdes sobre o todo a aspetos particulares
dos projetos. Contudo, sobretudo no caso do turismo e da
I&DT, a intervencdo na fase da instrucdo/andlise dos

projetos ganharia em ser mais robusta, a0 mesmo tempo Atendendo a que o atual periodo de programagdo se Recomendagdo a
’

. . . encontra ja muito préximo do seu encerramento, esta considerar no
que haveria clara vantagem em que os organismos Aceite ~ A - .
técnicos especializados udessem acompanhar recomendagdo sera tida em conta na estrutura de prdéximo periodo de
p p p governagdo do PO do préximo periodo de programagéo. programagao

tecnicamente o desenrolar do projeto até a sua conclusdo.
Nesse contexto, poderiam aconselhar o promotor,
prevenir desvios, alertar o IDE para eventuais altera¢des
técnicas aos projetos, dar parecer sobre elas e, finalmente,
avaliar se os resultados das componentes foram atingidos,
retirando ensinamentos para a sua divulgagao no quadro
do prosseguimento das politicas publicas sectoriais.




RECOMENDAGOES

R12. Recomenda-se que logo que as atuais condigdes
econdémico-financeiras negativas sejam minoradas se passe
progressivamente a um paradigma mais estruturante de
apoios ao funcionamento da economia madeirense, com o
acento a ser colocado nos custos de transporte das
empresas exportadoras tanto de produto final, como de
matérias-primas e fornecimentos necessarios para esse
produto acabado. Tratar-se-ia, pois, de apoiar de forma
significativa os custos permanentes que reduzem a
competitividade das empresas madeirenses face as
congéneres do Continente: tanto no transporte de inputs
para a produgdo provenientes do Continente como dos
produtos finais exportados, deveria haver um forte apoio a
redugdo dos custos de transporte entre o Continente e a
Madeira. Tais apoios poderiam incluir algum elemento de
moderagdo do custo salarial, desde que suportado em
estudo que mega diferenciais em relagdo ao Continente
portugués. A questdo da utilizacdo dos apoios ao
funcionamento no quadro das despesas de
internacionalizagdo/prospecdo de mercados deve também
ser equacionada neste contexto, enquanto complemento/
antecipagao do acesso aos incentivos ao investimento.

Follow-up
(aceite,
parcialmente
aceite, ndo aceite,
reencaminhada)

Aceite

Justificar resposta

Principais iniciativas a promover com vista a
implementagdo da recomendagdo (quando aceite ou
parcialmente aceite)

A Regido pretende no futuro alocar as empresas, de uma
forma direta e indireta, a totalidade da dotagdo dos
sobrecustos para financiamento das despesas correntes,
despesas com a internacionalizagdo e ainda afetar uma
parcela a engenharia financeira através da criagdo ou
participagdo de um fundo de capital de risco.
Relativamente as iniciativas a implementar o IDE
atendera as orientagBes da Comissdo Europeia para este
tipo de auxilio.

Estado de
concretizagdo das
iniciativas
(implementada, em
desenvolvimento,...)

Recomendagdo a
considerar no
préximo periodo de
programagdo
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